Microsoft UC-Workshop

Microsoft Office Communications Server 2007 -
Maoglichkeiten erkennen und Potenziale optimal

ausschopfen

AUFGABENSTELLUNG

> Sie Microsoft  Office
Communications (OCS) Losung zu investieren oder

lanen in eine
p

stechen am Anfang eines entsprechenden Designs?

» Sie mochten verstehen, wie diese Losung Thre

jetzige Kommunikationsinfrastruktur optimal

erginzen oder Teile davon sinnvoll ersetzen kann?
» Sie wollen erkennen, in welchen Bereichen Ihre

interne und externe Kommunikation durch die
neue Losung effektiver ablaufen werden?
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Wenn Sie diesen Fragestellungen zustimmen konnen, ist dieser Workshop fiir Sie ein sinnvolles Mittel, um mehr
tiber die Vorteile einer Microsoft Office Communications 2007 Lésung fiir Thr Unternchmen zu erfahren. Dariiber

hinaus erkennen Sie die entsprechenden monetiren, zeitlichen und personellen Aufwinde.

IHR NUTZEN

Transparenz

Wir stellen Thnen die verschiedenen Microsoft OCS-
Werkzeuge im Detail vor und erarbeiten mit Ihnen eine
Aufwandsschitzung fiir Hardware, Software, Dienst-
leistungen und Ressourcen.

Prozessoptimierung
Heutige und zukiinftige Arbeitsplatzmodelle werden
anhand Thres

einzelnen Unified Communications-Werkzeuge hin

Unternechmens auf den Einsatz der

untersucht — Optimierungspotenziale werden

identifiziert und Empfehlungen ausgesprochen.

Planungssicherheit

Unser Wissen und unsere Erfahrung bei der Integration
mit verschiedensten Telefonie-Plattformen garantiert
eine optimale Planung: ohne Reibungsverluste wahrend
der  spateren und

Design-,  Implementierungs-

Betriebsphase.
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UNSERE LEISTUNGEN

Unser Leistungsumfang umfasst, ausgerichtet auf Ihre individuelle Situation, die folgenden Punkte:

4 Microsoft UC — Strategie & Portfolio
4 UC Produktplattformen: OCS 2007,
Exchange 2007
4 Office Communication Server 2007
— Funktionsumfang und Module
(Konferenzfunktionen, Presence,
Videokonferenz, Kalenderintegration, etc.)
— Voraussetzungen & Clients des OCS
— Integrationen in die bestechende
TK-Landschaft (Voraussetzungen und
Maglichkeiten)
- Arbeitsplatzmodelle mit dem OCS
— Integration in Thre Prozesse und Ablaufe
- Mbgliche Anpassungen fiir Server & Client
4 Exchange 2007
— Unified Messaging
— Mobile Email

ZIELGRUPPE

IT-Professionals, ITK-Verantwortliche, Planer

DAUER

2 Werktage, an einem unserer Standorte oder bei
Thnen vor Ort.

KONTAKT

Fir weitere Informationen erreichen Sie uns per E-
Mail unter dialog.germany(@damovo.com oder zu
den {dblichen Geschaftszeiten unter der unten
genannten Telefonnummer.

Damovo Deutschland GmbH & Co. KG
Benrather Schlossallee 33

D-40597 Diusseldorf

Tel: +49 (0) 211 8755 40

Fax: +49 (0) 211 8755 4100

www.damovo.de
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Telefon  TK-System
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Voice Gateway

DApplikationen

{CC, CRM, ERP,
Sharepoint,...)

IP Telefon Active

Directory

Video @;X Exchange 2007
Roundtable Office Voicemail

Communicator

WARUM DAMOVO

Damovo  schafft durch  seine  methodische
Vorgehensweise Transparenz bei der Nutzbarkeit der
geplanten oder bereits eingesetzten MS-OCS 2007
Losung. Durch ecinen entwickelten Fiinf-Stufenplan
sind wir in der Lage, unsere Erfahrungen aus der
Integration und dem Betrieb von UC-Lésungen in ein
individuelles Kommunikations-Konzept einflieBen zu
lassen.
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ichen sind Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber.



