Carrier Services

Die Grundlage fur eine effiziente
Unified Communications

AUFGABENSTELLUNG

Innovative UC- und IPT-Lésungen erfordern die
Bandbreite und
Transportkapazititen fir anspruchsvolle Anwendungen.

intelligente Nutzung von

Netzseitig muss das WAN/LAN-Design
unternchmensweit auf Ihre Anforderungen abgestimmt
sein. AuBerdem miissen Thre Verkehrsprofile und Ihr
Nutzerverhalten durch attraktive Verbindungs- und

Tarifmodelle abgebildet werden.

ErschlieBen Sie sich deshalb von Anfang an das
zusitzliche Potenzial, das Thre UC-Losung durch
mafgeschneiderte Carrierpakete erzielen kann.

IHR NUTZEN

Gesamtlosung aus einer Hand

Damovo ymanaged* Transportleistungen und
Tarifpakete fiir Sie, so dass Ihre Betriebsaufwinde
deutlich reduziert werden. Wir iibernehmen damit auch

die Gesamtverantwortung fur die Verfﬁgbarkeit Threr

Systeme.
Qualititssteigerung
Betricbsleistungen  und ~ SLA-Management — werden

gebiindelt, so dass die Dienstequalitit Ende-zu-Ende
transparent gemacht und fiir Sie spiirbar gesteigert wird.

Nutzung von

Kostenreduktion

Durch aktives Tarifmanagement und die Biindelung von
Volumen, sind hohe Kostenersparnisse zu erzielen.
Ebenfalls kann durch ecine ecinzige Rechnung Thr
Administrationsaufwand deutlich reduziert werden.

Damovo...
...verfligt tiber ein ausgewahltes Providerportfolio, das
den richtigen Mix an Carrierdienstleistungen fiir Sie
bereitstellt.

DAMOVYO



Carrier Services

UNSERE LEISTUNGEN

Damovo bietet, ohne die Einschrankung eigener Netzinfrastruktur, Zugriff auf ein globales Netzwerk von Carriern.
Unternchmen und Outsourcer profitieren dadurch von der schnellen Bereitstellung der geographisch besten Zuginge
aus einer Hand mit groBtmaéglicher Flexibilitat.

Sprache
4 Telefonkonferenzdienste
4 Service Rufnummern (0800, 0900)
4 Verbindung von klassischen und IP-basierten Telefoniesystemen
4 PSTN/ISDN-Netzzuginge
4 Tarifpakte fiir Mobile- und Festnetztelefonie

Virtuelle private Netzwerke
4 Fast Connect
— Integrierte MPLS-Carrier Netze mit durchgingigem ,Quality-of-Service®
und End-to-End-Garantie
4 Flexible Connect
— Internationaler IP-Sec-Service auf Basis des Internets mit

Performance Service Level Garantie

Internet Service
> Sicherer Internet-Zugang
> Managed Firewall

Carrier Infrastruktur
4 Hosting-Dienstleistungen
4 Housing
4 Co-Location
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Carrier Services

UNSER PORTFOLIO

Planung:

Design:

Implementierung:

Management:

Optimierung:

Unser Service-Portfolio reprisentiert die fiinf Phasen zur Entwicklung eines
Kommunikations-Netzwerkes. Damovo kann Ihnen wertvolle Services (ITIL-
konform) zum gesamten Netzwerk Lebenszyklus anbieten — Services, die Thnen
Geld, Ressourcen und Zeit ersparen. Services, die Thnen effektiv bei der
Planung, dem Design, der Implementierung, dem Management und der
Optimierung Thres Unternchmensnetzwerkes helfen, um die Bediirfnisse Ihres

Unternehmens zu unterstiitzen — weltweit.

des strategischen Hbergangs in eine neue Kommunikationsstruktur, angelehnt
an die Bedurfnisse unserer Kunden.

der technischen Umsetzung einer effizienten, kostengiinstigen und
zukunftsweisenden Losung.

des Designs mit dem Focus auf Qualitit und Geschwindigkeit.

der Kundensysteme als Partner wahrend des gesamten Lebenszykluses einer

L('jsung.

als kontinuierliche Verbesserung der Prozesse und Anwendungsnutzung im
Service- und Lésungsumfeld.
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